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intelligenza artificiale applicata
——— since 1982

LA NUOVA ERA DEL SOFTWARE
GESTIONALE ASSICURATIVO E INIZIATA

GeEvIN, CHATGPT, CLAUDE, CoOPILOT O DEEPSEEK?
TASSICUR!

Viviamo in un tempo in cui ’innovazione non
¢ piu una traiettoria lineare, ma una corrente in
continuo movimento. Ogni progresso apre nuo-
ve possibilita, ma allo stesso tempo ridefinisce
rapidamente cio che consideravamo stabile solo
pochi mesi prima. In questo scenario, orientar-
si non significa semplicemente adottare nuove
tecnologie, ma sviluppare una visione capace di
distinguere tra cio che ¢ contingente e cio che ¢
strutturale. E qui che si gioca la vera partita: non
nell’adozione dell’ultima novita, ma nella capa-
cita di costruire scelte che restino valide anche
quando tutto cambia.

LEra dell'Eterno Presente: navigare
I'innovazione senza affondare.

Il paradosso del nostro tempo risiede tutto nella
"data di scadenza" delle nostre decisioni tecno-
logiche. Oggi, il bello e il brutto di questo setto-
re coincidono in un unico fattore: la vertiginosa
riduzione del ciclo di vita di ogni scelta. Quello
che ieri era lo "stato dell'arte", domani rischia di
essere un'eredita ingombrante.

Per chi vive di innovazione, questo € un perio-
do decisamente elettrizzante e la velocita del
cambiamento ¢ la linfa del nostro mestiere. E
un po' come per chi ama la vela: non si cerca
la burrasca, ma si impara a cavalcare il vento,
consapevoli che ¢ proprio la capacita di gestire
le raffiche a trasformare un semplice passegge-
ro in un vero marinaio. L'esperienza non nasce
dalla bonaccia, ma dalla capacita di leggere il
mare che cambia.

La Trappola della Performance
Momentanea.

Oggi l'apoteosi di questa frenesia & rappresen-
tata dall'Intelligenza Artificiale. I modelli si
moltiplicano, le architetture si evolvono e la
gerarchia delle prestazioni viene stravolta ogni
due o tre mesi. Cio che oggi appare imbattibile,
tra novanta giorni potrebbe essere superato per
efficienza, costi o precisione. Per chi deve pren-
dere decisioni strategiche di medio e lungo pe-
riodo, questa instabilita rappresenta un rischio
sistemico. Vediamo sempre piu spesso progetti



naufragare a causa di una scelta ingenua, come
ad esempio quella di legarsi strutturalmente a
un singolo modello. Sposare un’unica tecnolo-
gia in un mercato cosi fluido significa costruire
una casa sulle sabbie mobili: nel momento in
cui quel modello diventa inefficiente o obsole-
to, ’intera struttura aziendale ne paga le conse-
guenze, non solo in termini economici ma anche
di competitivita.

Verso un'Architettura Agnostica.

Il segreto per non restare vittima di questa acce-
lerazione risiede nella flessibilita architetturale.
Chi si occupa di A con competenza e visione sa
che la vera sfida non ¢ scegliere il modello piu
potente del lunedi mattina, ma costruire sistemi
capaci di "cambiare motore" in corsa senza do-
ver smontare l'intera carrozzeria. L'esperienza
insegna a non innamorarsi dello strumento, ma

a padroneggiare il processo. Gestire l'innova-
zione in modo non improvvisato significa cre-
are un ecosistema dove l'intelligenza ¢ modula-
re, protetta e, soprattutto, intercambiabile. Solo
cosi la velocita smette di essere una minaccia e
diventa un vantaggio competitivo.

La Soluzione Definitiva.

Torniamo alla questione che oramai ogni pro-
fessionista si pone: ‘Quale modello devo sce-
gliere per la mia attivita di intermediario as-
sicurativo? Meglio la creativita di Gemini, la
solidita di ChatGPT, l'analiticita di Claude,
l'integrazione di Copilot o la potenza emergen-
te di DeepSeek?’

La risposta non ¢ una scelta di campo, ma una
scelta di metodo. Ed ¢ sorprendentemente facile:
IAssicur!
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